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AGS PARIS
Stage Héte d’accueil (H/F)

Le but essentiel qui soutient I’action d’AGS : La pleine satisfaction de nos clients

Le monde du déménagement et des services d’aide a la mobilité évolue en permanence. Il devient de plus en plus
mondial dans sa conception et son organisation, et de plus en plus local et appliqué dans chacune des étapes de son
exécution.

Acteur incontournable dans la relocation aussi bien des cadres de sociétés que des diplomates, des fonctionnaires

ou des membres d’organisations internationales, notre force réside dans notre parfaite connaissance du marché,

notre discipline, notre orientation client et dans notre disponibilité. AGS est une société dynamique qui sait offrir a

ses collaborateurs de réelles perspectives d’évolution, de mutation et de mobilité. Notre richesse résulte de notre
savoir-faire et du professionnalisme de nos collaborateurs.

Aujourd’hui, nous recherchons plus particulierement a trouver un(e) Héte d’accueil (H/F) au sein de notre site en
Ile-de-France, localisé a Genneuvilliers.

DESCRIPTIF DU POSTE

Nous recherchons un hote ou une hotesse dynamique et accueillante pour rejoindre notre équipe. Vous serez le premier
point de contact pour nos clients, et votre réle est essentiel pour garantir une expérience positive dés leur arrivée. Vous
travaillerez dans un environnement stimulant ou le service client est au cceur de nos préoccupations. Vous aurez pour
missions les suivantes :

e Accueillir toutes les personnes entrantes sur le site d’AGS PARIS ;

e Orienter et les guider vers leurs bons interlocuteurs au quotidien ;

e Réceptionner les différents colis des collaborateurs ;

e Réaliser des constats de véhicules ;

e Roéle particulier dans I'accueil de notre clientéle Dom Tom et serez en mesure de répondre a leur premiéere
demande;

147 implantations dans 100 pays | www.ags-globalsolutions.com




Déménagements Internationaux
Records Management
Relocation

!

You deserve the best

PROFIL RECHERCHE

Vous étes une personne assidue, curieuse, ayant un bon relationnel, un sens aiguisé du service client et de I'organisation,
sachant s'intégrer dans une équipe active et gérer les moments de pression.

Reconnu pour votre dynamisme et votre aisance téléphonique (clarté et efficacité), vous avez a cceur d’établir une
relation de qualité avec vos clients.

Organisé, adaptable, multitdches, vous avez une parfaite autonomie et savez gérer les priorités. Votre capacité
d’initiative ainsi que votre bonne résistance au stress vous permettent d’apporter des réponses concrétes a chaque
situation nouvelle et de répondre aux exigences et/ou réclamations de vos clients avec calme et diplomatie.

D’un tempérament curieux et débrouillard, vous savez recueillir, tant en interne qu’en externe, toute I'information
nécessaire au bon déroulement de vos missions.

Vous avez le sens de la relation client et souhaitez travailler dans un environnement dynamique et international, vous
aimez la diversité des activités et des échanges dans votre quotidien, nous vous proposons d’évoluer au sein d’une
société leader dans son domaine, aux valeurs humaines reconnues.

L'OFFRE DE STAGE

Le poste sera basé a Gennevilliers. Un stage de minimum 6 mois vous sera proposé avec une gratification au tarif légal
en vigueur de 4,35€/heure sur 35 heures par semaine.

Vous étes intéressé(e) ? Envoyez-nous dés aujourd’hui votre candidature avec CV et date de disponibilité a I'adresse
mail suivante : recrutement.agsparis@ags-globalsolutions.com. Merci de rappeler les références COORDINATEUR de
cette offre lors de I'envoi de votre candidature.

Conditions Générales de Recrutement

Quoique nous apprécions toutes les candidatures, nous ne pouvons que contacter les candidats/es présélectionnés/es. Si vous n’avez pas regu les réactions dans
les 4 semaines, merci de considérer que votre candidature n’a pas été retenue.

Le Groupe se réserve le droit de retirer tous les postes annoncés a tout moment a sa discrétion. Le processus de recrutement aura lieu en conformité avec les
politiques et procédures du Groupe AS et peut impliquer plusieurs étapes.

En soumettant votre demande d’emploi, vous consentez expressément au traitement, I'administration et I'archivage de vos données personnelles contenues dans
votre CV et les autres documents conformément a la Iégislation prévue (qui peut étre amendée) pour les fins de I'enregistrement et le recrutement des candidats.

Le Groupe encourage fortement la diversité de nos effectifs et les candidatures de tous les secteurs de la société sont invitées.

147 implantations dans 100 pays | www.ags-globalsolutions.com


mailto:recrutement.agsparis@ags-globalsolutions.com

	Postuler à cette offre: 


